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Gaya Vainilla y especias es una empresa de origen mexicano creada en el afio de 1873 dedicada al
cultivo, procesamiento y comercializacién de vainilla, asi como subproductos de esta.

Desde el surgimiento de Gaya nos hemos colocado como una de las empresas lideres de productos

naturales de vainilla en México lo cual nos ha permitido tener relevancia de igual manera a nivel
internacional.

Nuestros procesos y productos son llevados a cabo bajo normas de higiene reguladas a base de
diversas certificaciones con las que cuenta la empresa las cuales le aseguran al cliente la calidad e
inocuidad del producto fortaleciendo asi el valor del mismo. Ademas, el contar con varias
certificaciones nos ha ayudado a establecer relaciones comerciales con mas de diez paises.
Reconocemos el valor de nuestros trabajadores quienes dia a dia nos ayudan a seguir creciendo con
su compromiso, responsabilidad y trabajo en equipo.

La importancia de Pacto Mundial es tan grande para nosotros que a través de este escrito
manifestamos comprometernos a cumplir y respetar los diez principios establecidos los cuales se
vinculan en materia de derechos humanos, derechos laborales, medio ambiente y la lucha contra la
corrupcion.

Es de nuestro conocimiento que como accion dentro de Pacto mundial se incluye el envi6 anual del
escrito Comunicacion Sobre el Progreso (CoP), dentro del cual se describen las acciones que realiza
la compaiiia en relacion con los diez principios, evidenciando asi la aplicacion de estos.

Manifestamos que los datos proporcionados son veridicos por tanto nos mantenemos constantes en
el reporte de actividades tal y como lo indica la politica del CoP del Pacto Mundial.

ATENTAMENTE

id /27N

Lic. Norma Edda Gaya Goldaracena
Directora General
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Derechos Humanos.

Dentro de las acciones que realizamos en la empresa Gaya Vainilla y Especias S.A de
C.V para cubrir lo referentes a respeto de los derechos humanos, nos enfocamos en la
contratacion a personal de la regién, sin distincion de edad, sexo, origen, lengua,
orientacion sexual, etc. Es nuestro compromiso incentivar el talento regional por lo cual
contamos con un 71 % de empleados locales y un 29 % de empleados foraneos.

En Gaya Vainilla y Especias promovemos la igualdad de oportunidades sin distincién,
por tanto, nos mantenemos abiertos a contrataciones equitativas, resaltando que el 62%
de nuestros puestos de coordinacion son ocupados por mujeres y el 38% por hombres.
Indicadores GRI: LA1, LA13y EC7.
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Por otro lado, y aplicable a la relacion con la comunidad préxima, la empresa
fomenta el apoyo a escuelas rurales ya sea a través de mantenimiento en
infraestructuras o reparaciones en sus instalaciones, apoyos econdémicos para
compra de trajes deportivos o de ballets folkloricos, entre otros.
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Durante el periodo que comprende de febrero 2022 a enero 2023 hemos atendido un
total de 11 escuelas beneficiando con ello a 376 estudiantes.

Nuestras acciones de labor social evidencian 6 escuelas mas atendidas en
comparacion al afio pasado. Indicador GRI: HR6
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Dentro del rubro de derechos humanos también nos mantenemos constantes en
capacitar a los empleados en temas como Los derechos humanos en las empresas.

De lo anterior, se lograron un total de horas invertidas en capacitaciones en materia de
derechos humanos, las cuales cubre un total de 17 empleados, siendo un 100% de
mandos medios y altos. Indicador GRI: HR3
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HORAS DE CAPACITACION EN MATERIA DE
DERECHOS HUMANOS

® Los derechos humanos en las empresas m Discriminacién [ ]

Derechos laborales

En cuanto a las acciones implementadas para la proteccién de los derechos laborales,
implementamos acciones para mejorar el clima laboral, fomentando la no

discriminaciéon y se rechazan cualquier accién o situacién de abuso, acoso u
hostigamiento.

Sin embargo, en circunstancias que requieren atenciéon inmediata por su naturaleza
se recurre al procedimiento de accién y seguimiento a abusos. Indicador GRI: HR 4.

Plan de accién y seguimiento a abusos en los derechos humanos.
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Para Gaya Vainilla y Especias S.A de C.V es fundamental promover la equidad de género
en todos los aspectos, por tanto, resaltamos la importancia de otorgar permisos parentales
ante el nacimiento de un hijo para padres, de esta forma nuestros empleados gozan del
recibimiento de su hijo sin verse afectados por aspectos laborales. Indicador GRI: LA?7.

La equidad de género se refleja en el namero de personal de la planta pues contamos con
un 43% de mujeres y 57% hombres. Indicador GRI: LA14.
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En el &mbito de percepciones salariales, la region del norte de Veracruz, se encuentra por debajo de
la medida nacional, y mas aun para actividades desempefiadas en el area agricola, por ello la
empresa intenta compensar a los empleados por arriba del indice regional.

Lo descrito anteriormente es cubierto gracias al impacto nacional e internacional de la empresa, asi
como los favorables ingresos con los que se cuenta. Cabe resaltar que los sueldos que se ofertan en
Gaya Vainilla y Especias se encuentran en promedio 20% sobre los salarios minimos de la region.
Indicador GRI: EC5

Carretera Poza Rica - Veracruz KM 50, Col. Loma Linda, Gutiérrez Zamora, Veracruz CP 93557

766 8450497 766 845 WWWw.gayamexico.com


http://www.gayamexico.com/

W

=4

= ™ ‘ ’ < = . e

Comunicacién Sobre el Progreso
GAYA VAINILLA'Y ESPECIAS S. A. DE C.V

Salario estandar empresa vs salario minimo local
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Medio Ambiente.

En Gaya Vainilla y Especias el cuidado del medio ambiente es primordial en la medida en que
nuestra materia prima proviene precisamente del campo, por ello buscamos implementar
politicas e iniciativas que contribuyan a la preservacion de areas naturales bajo la influencia de
nuestra organizacion.

En cuanto a nuestras acciones se destaca el uso de tecnologias puras y alternativas, que se
centran principalmente en el uso correcto del agua, la disminucién de energéticos no
renovables, restauracién y conservacion de suelo, y el uso de sistemas de cultivo mas
sustentables.

Una de nuestras metas es lograr que nuestras instalaciones se alimenten Gnicamente de energia
eléctrica proveniente Unicamente del uso de paneles solares y cada vez estamos mas cerca de
nuestro objetivo. Indicador GRI: EN14

e Paneles solares

Como se menciona en el parrafo anterior, ya hemos implementado la utilizacion de energia
eléctrica producto de los rayos UV del sol, y gracias al proceso de recepcion y transformacion de
esta energia natural hemos disminuido el impacto ambiental producto del uso masivo de energia
eléctrica no renovable. Indicador GRI: EN6

El resultado de nuestra accion anterior se ve reflejado en la disminucién de consumo eléctrico ya
que el promedio diario de consumo es de 3,504 KW/H y un total de 42.048 KW acumulado hasta
la fecha de corte.

Lo cual nos da como equivalente a de emision de 22297 kg de CO2 o 89 km recorridos en
automovil, o a la conservacion de 575 arboles. Indicador GRI: EN18.
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GAYA VAINILLAY ESPECIAS S.A.DE C.V
Lo cual refleja que nuestras acciones no han sido en vano, y que cada accion que

realizamos nos lleva a mejorar la calidad de nuestro medio ambiente.
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e Pozos de infiltracion

En cuanto a nuestro sistema de captacion de lluvia, se mantiene la misma capacidad y se ha
logrado captar un total de 496 m? de agua pluvial. En la region en la que nos ubicamos la
densidad de precipitacion de encuentra alrededor de 1,100 mm, por tanto, las instalaciones
que tenemos nos son suficientes para lograr un buen almacenamiento y aprovechamiento.

De lo anterior, se resalta que logramos un 4% de consumo de agua de pozo superficial y un
96% de agua de captacion pluvial, generando asi un aprovechamiento equivalente a 1,405
m? de agua. Indicador GRI: ENS.
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e Regeneracidn y conservacion de suelos (coberturas, curvas de nivel).

La vainilla es una de las plantaciones que requiere de cantidad nutrientes necesarios para
un 6ptimo desarrollo, y dichos nutrientes son obtenidos a raiz de materia orgénica lo cual
remarca la necesidad de mantener zonas con biodiversidad adecuada.

Debido a lo anterior, nos enfocamos en instalar sistemas de cultivo de vainilla en regiones
que presenten sucesion secundaria, en la medida en que solo asi podremos regenerar los
suelos aumentando en ellos la presencia de materia organica. De igual forma
implementamos la aplicacion de sistemas agroforestales de trazado en curvas de nivel, lo
que favorece a la retenciéon de materia organica, y contribuye al uso eficiente del agua de
riego.

Para ello requerimos principalmente a arboles endémicos de la region por sus
caracteristicas de crecimiento acelerado y por su alta integracion de nitrégeno al suelo.
Indicador GRI: EN11, EN13.

AUMENTO EN EL USO DE SISTEMAS AGROFORESTALES.
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e Lucha Contra la Corrupcion.

Las normas ISO son lineamientos que nos indican los requisitos necesarios para asegurar
la calidad e inocuidad de los productos y los servicios que ofrecen las empresas.

Debido a lo anterior en Gaya Vainilla 'y Especias nos centramos en disefiar productos de
calidad, siguiendo todas las indicaciones de las normas ISO pertinentes, para asi
asegurar que el producto que elaboramos no representa ningan dafo para la salud del
consumidor.

De lo anterior, es importante recalcar que cuidamos la integridad de nuestros productos
desde la materia prima hasta que el producto llega a manos del cliente, por ello
implementamos estrategias de buenas practicas agricolas y de manufactura, realizamos
ejercicios de trazabilidad para el retiro eficaz de producto en caso de ser necesario, entre
otras.

Muestra de lo anteriormente descrito se puede evidencias en las certificaciones vigentes
con las que cuenta la empresa, las cuales mediante una rigurosa revision nos otorgan el
reconocimiento de que los productos Gaya se mantengan inocuos.

Las certificaciones de la empresa le dan la seguridad de que el producto que estan
recibiendo es de calidad, lo cual nos favorece en la medida en que de esta forma logramos
ampliar nuestro campo de trabajo lo que nos ha permitido tener presencia en diferentes
mercados. Indicador GRI: SO3, SO7
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Comunicacién Sobre el Progreso
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En cuanto a temas de corrupcién contamos con un sistema administrativo contable a
través del cual se lleva un control para evitar el mal uso de recursos e informacién. Por
ende, en la empresa nos preocupamos por mantener nuestro sistema de gestion
empresarial en constante actualizacion.

En cuanto a capacitaciones en materia de anticorrupcion se ha invertido un total de 96
horas.

Ademas, los empleados han tomado cursos en temas de Actualizacién de Lineamientos y
Relacién con proveedores y contable, todo esto para Fortalecer las medidas
anticorrupcion de la empresa. Indicador GRI: SO5

HORAS DE CAPACITACION EN TEMAS ANTICORRUPCION

m Administrativo Contable ® Etiquetado Proveedores
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GAYA VAINILLA Y ESPECIAS, VISUALIZA UN FUTURO PROSPERO, DONDE LOS
OBJETIVOS DE DESARROLLO SUSTENTABLE SEAN CUMPLIDOS POR TODAS LAS

ORGANIZACIONES AFILIADAS.

NOS COMPROMETEMOS A SEGUIR CUMPLIENDO LAS ESTRETEGIAS PRESENTADAS EN
ESTE ESCRITO ASI COMO TAMBIEN A IMPLEMENTAR NUEVAS IDEAS QUE NOS AYUDEN
A ALCANZAR LA TOTALIDAD DE LOS ESTABLECIDO EN EL PACTO MUNDIAL.

Carretera Poza Rica - Veracruz KM 50, Col. Loma Linda, Gutiérrez Zamora, Veracruz CP 93557
766 8450497 766 845 WWW.gayamexico.com


http://www.gayamexico.com/

/ “V’f ¢ = Y 4 e
' N\ W e
,«?7“ N N\ ,’:‘:‘ y 7// W) AN i {15? 3 L
¥ " i Y B W

Comunicacion Sobre el Progreso
GAYA VAINILLA Y ESPECIAS S. A. DE C.V

Carretera Poza Rica - Veracruz KM 50, Col. Loma Linda, Gutiérrez Zamora, Veracruz CP 93557
766 8450497 766 845 WWW.gayamexico.com


http://www.gayamexico.com/

